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SAMMANFATTNING

Projektet FNoFF — Framja Narvaro och Forebygga Franvaro — beviljades projektmedel fran

Region Orebro lin. Projektet startade i augusti 2020 och avslutades i december 2021.

Bakgrunden till projektet var att skolfrdnvaro ar den enskilt storsta riskfaktorn for psykisk
ohilsa och att det finns tydliga samband mellan skolnidrvaro och méluppfyllelse i skolan.
Projektet FNoFF ville i ett mindre och avgransat projekt pa nagra fa skolor och utifran tva
modeller (Samverkansmodellen och Narvaromodellen) prova hur man kan arbeta fraimjande,

forebyggande och atgiardande.

Syftet med utviarderingen var att bidra med vil underbyggd kunskap om projektets utveckling.
Utvirderingen skulle vara en grund for larande bade under och efter projektgenomforandet
for ett forbattrat arbete under projektets gang for att na basta mojliga resultat. Utviarderingen
skulle studera maluppfyllelse, orsaker till att malen uppnatts/inte uppnatts samt
forutsattningar for hallbara effekter. Datainsamlingen skulle ske genom intervjuer.
Utvarderaren skulle lopande folja projektets utveckling och aterkoppla till projektets
projektpersonal, till deltagande skolor, till natverket och till styrgruppen for att ge underlag for

nodvindiga justeringar under projektets géng.

Utvarderingen kan konstatera att projektet har lyckats med att utveckla och implementera
Niarvaromodellen pa de skolor som deltagit i projektet och dven pa ytterligare tva skolor. Det
beror pa att det funnits ett stort behov pa skolorna att utveckla sina rutiner och sitt arbete med
att frimja narvaro samt forebygga och atgiarda franvaro. Det beror ocksa pa att sjalva konceptet
som projektet anvint for att implementera Narvaromodellen har fungerat mycket bra, dven

om det forstas funnits utmaningar.

Genom projektet har Narvaromodellen blivit beprovat och skulle kunna ligga till grund for ett

utvecklingsarbete i flera skolor och i flera kommuner.

Projektet har daremot inte lyckats utveckla modellen for samverkan. Detta beror inte pa att det
saknas ett behov utan pa att modellen byggde pa for lite empiri och inte genomférdes som det

var tankt.
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1.0M PROJEKTET

I denna inledande del sammanfattar vi bakgrunden till projektet FNoFF.

1.1. Bakgrund

Projektet FNoFF — Framja Narvaro och Forebygga Franvaro — beviljades projektmedel
fran Region Orebro lin. Projektet startade i augusti 2020 och avslutades i december

2021.

Bakgrunden till projektet var att skolfranvaro ar den enskilt storsta riskfaktorn for
psykisk ohilsa och att det finns tydliga samband mellan skolnirvaro och maluppfyllelse
i skolan. Statistik visar en negativ utveckling i Region Orebro lin med avseende pa
andelen elever i arskurs 9 som klarat kunskapskraven och det ar stora skillnader mellan
kommuner. P4 sikt kan detta medféra samre forutsiattningar for vidare utbildning, arbete

och ett hilsosamt liv for de ungdomar som inte klarar kunskapskraven.

Projektets utgangspunkt var att en god psykisk hilsa dr en viktig faktor for att klara
skolan. Orsakerna till psykisk ohilsa kan vara flera och kan samvariera. Det kan vara
individuella orsaker, sociala och/eller faktorer i skolan som péaverkar. Det finns darfor
ett behov i manga skolor att utveckla det frimjande, forebyggande och atgdardande
arbetet. Samverkan ar en viktig del i arbetet med att framja niarvaro. Det kan handla om
samverkan mellan personal pa skolan men ocksd samverkan mellan skola och andra
aktorer tex socialtjansten och BUP. Men samverkan fungerar inte alltid — det kan bero
pa en avsaknad av samsyn och otydlighet kring vem som har ansvar for vilka insatser

som ska sittas in men ocksa pa kunskapsbrist eller brist pa resurser.

Projektet FNOFF ville i ett mindre och avgriansat projekt pa nagra fa skolor prova hur
man kan arbeta frimjande, forebyggande och atgirdande diar en gemensam malbild och

ett gemensamt ansvar lag som grund for ett lyckat forandringsarbete.

Denna rapport handlar om den externa utviarderingen av projektet FNoFF.

1.2.  Mal med projektet

Det 6vergripande syftet med projektet FNoFF var att skapa uppmarksamhet kring hur
ett frimjande och forebyggande arbete kopplat till skolndrvaro kan bidra till en 6kad

psykisk hélsa, en positiv och fungerande skolgang och darmed en hogre maluppfyllelse
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hos barn och unga i kommunerna i Region Orebro l4n.

Projektet riktade sig till kommuner i Region Orebro lin som ville utveckla sitt
systematiska arbete for att frimja skolnirvaro, forebygga skolfrdnvaro men ocksa

atgirda skolfranvaro. Projektet bestod av fyra delar.

Den forsta delen handlade om att implementera ett framjande och forebyggande
arbetsverktyg i tva skolor. Skolorna skulle forst erbjudas kompetensutveckling utifrdn en
modell for 6kad skolnirvaro (Narvaromodellen), darefter skulle respektive skola ta fram
en handlingsplan med utgdngspunkt frdn modellen, fran skolans behov och fran tidigare
rutiner. Sedan skulle handlingsplanen provas och utvecklas under en termin och
direfter implementeras. I samband med detta skulle personalen fran FNoFF vara

processtod.

Den andra delen handlade om att projektet skulle ge ett fordjupat stod i tva drenden med
elever med problematisk skolfranvaro. Dar skulle projektpersonalen prova att arbeta
som processledare mellan olika aktorer som var inblandade i respektive drende

(Samverkansmodellen).

Den tredje delen i projektet handlade om att inventera vilka metoder och insatser som
fanns kopplat till skolnérvaro i ldnets samtliga kommuner och den fjarde delen handlade

om att bygga upp ett nitverk i regionen kring skolnarvaro.
I bilaga 1 finns en ndgot mer detaljerad beskrivning av de olika delarna i projektet.
Forst skulle projektet genomforas under ett ar, men pa grund av pandemin forlangdes

projektet till 1,5 ar.

1.3. Organisering

Som tidigare nimnts var projektigaren Region Orebro lin. Arbetet utgick fran Centralt
skolstod, Lotsen i Orebro, men i nira samarbete med de tvd skolorna som deltog i

projektet.

I projektet arbetade fem personer, var och en pa 20 procent. Tva projektpersonal har en
bakgrund som specialpedagoger och tre har en bakgrund som socionomer. Det fanns
ingen rollférdelning mellan projektpersonalen utan tanken var att alla skulle ha ett

gemensamt ansvar.

P4 skolorna fanns ingen projektpersonal men diremot kontaktpersoner samt en
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referensgrupp for projektet. Varje skola utsag sin referensgrupp. Referensgruppens
uppdrag var att samla ihop materialet fran workshoppar kring Narvaromodellen samt

arbeta med implementeringen av handlingsplanen.

Projektets styrgrupp bestod av de tva utbildningsforvaltningschefer dar skolorna var

lokaliserade.

Infér projektansokan fanns en referensgrupp. Den bestod av representanter fran
regionen, universitetet, kommunen och stiftelsen Aktiva. Under projekttiden har

referensgruppen varit ett stod och bollplank.

2.UTVARDERINGEN

Under hosten 2020 upphandlades en extern utvarderare och VETA Advisor fick detta
uppdrag. I  nedanstdende  avsnitt  presenteras  utvarderingens  syfte,

utviarderingsfragorna, utvirderingens uppligg samt utvirderingens analysramar.

2.1. Utvarderingens syfte

Syftet med utvarderingen var att bidra med vil underbyggd kunskap om projektets
utveckling. Utvarderingen skulle vara en grund for lirande béde under och efter
projektgenomforandet for ett forbattrat arbete under projektets gang for att na basta
mojliga resultat. Utvdrderingen skulle studera maluppfyllelse, orsaker till att malen

uppnatts/inte uppnatts samt forutsattningar for hallbara effekter.

Utvarderaren utarbetade tillsammans med uppdragsgivaren en utviarderingsplan och
samarbetsformen mellan utviarderare och projektledare klargjordes. Utviarderare och

projektpersonal skulle regelbundet ha kontakt under hela projekttiden.

Datainsamlingen skulle ske genom intervjuer. Utvarderaren skulle lopande folja
projektets utveckling och aterkoppla till projektets projektpersonal, till deltagande
skolor, till ndtverket och till styrgruppen for att ge underlag for nodviandiga justeringar
under projektets géng. En skriftlig rapport ska nu fardigstéllas vid projektslut och
utviarderaren har under hosten 2021 medverkat vid ett natverksmote for att beratta om
utvarderingsresultaten. Dessa resultat har ocksa formedlats till styrgruppen. Skolorna

har ocksa fatt aterkoppling.

Nedan aterfinns de utviarderingsfragor som utvarderingen skulle besvara.
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1. Bidrar projektet till effekter?
a. Varfor/varfor inte?
2. Hur ser forutsattningen for 1angsiktighet ut?
a. Hur tar chefer och ansvariga hand om erfarenheter fran projektarbetet,

finns forutsattningarna for implementering?

Det kan vara pé sin plats att redan har poidngtera att utvarderingen inte har haft fokus

pa vilka forutsattningar som finns for att skapa langsiktiga effekter pa regional niva.

2.2. Utvarderingens faser

I den forsta inledande fasen av utvirderingen konstruerade utviarderaren tillsammans
med projektpersonalen projektets forandringsteori. Forandringsteorin for FNoFF
presenteras i avsnitt 3.1 nedan. En utvarderingsplan togs fram av utviarderaren. I denna
fas hade utviarderaren och projektpersonalen nédgra moten dar utvirderaren
presenterade erfarenheter fran tidigare uppdrag samt vad tidigare forskning sidger om
forutsiattningar for att utvecklingsinsatser i en verksamhet ska bidra till langsiktiga

verksamhetseffekter.

Under den andra fasen genomforde utviarderaren datainsamling som syftade till att ge
projektpersonalen underlag for att gora justeringar under projekttiden, men ocksa att
kunna ta vara pa projektets resultat och skapa langsiktiga effekter. Da genomférdes tva
intervjuserier diar personal pa deltagande skolor intervjuades. Under hosten 2021
intervjuades dven projektpersonalen samt personal pa ytterligare tva skolor som inte
deltagit i projektet men som arbetat med en implementering av Narvaromodellen.
Vidare deltog utvarderaren pa tre niatverksmoten samt gav aterkoppling pa projektets
arbete med nuldgesrapporten om vilka metoder och insatser som lanets kommuner

arbetade med vad giller insatser kring skolnirvaro.

En mer detaljerad beskrivning av den datainsamling som genomforts av utvarderaren

foljer i avsnitt 2.3.

Den tredje och sista fasen av utvarderingen handlar framst om att summera resultaten
och presentera en bild av projektets effekter, bade langsiktiga och kortsiktiga. Den tar
fasta pa projektets resultat och effekter. Denna rapport ingar i denna fas, tillsammans

med en aterkoppling av utviarderingsresultat till natverket och styrgruppen.
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2.3. Utvarderingens genomfdrande

Utvirderingen har bestatt av datainsamling, analysarbete och aterkoppling/larande.
Datainsamlingen har enbart bestatt av kvalitativa data genom intervjuer med

skolpersonal och projektpersonal.

Utover detta har wutvirderaren haft regelbundna avstimningsméten med
projektpersonalen och pa det sittet hallit sig uppdaterad kring hur projektet utvecklats

samt vilka utmaningar projektet statt infor.

Analysen har genomf6rts av utvarderaren och resultaten fran denna har aterkopplats till
projektpersonalen, till niatverket och till de tva deltagande skolorna. Utover detta har

utviarderaren deltagit pa ett av tva styrgruppsmoten.

Under varterminen 2021 hade projektpersonalen paborjat ett utvecklingsarbete att
implementera Narvaromodellen i ytterligare tva skolor. For att fa en sa klar uppfattning
som mojligt av hur Nirvaromodellen togs emot beslutades att intervjuer skulle

genomforas dven med dessa tva skolor, trots att de inte deltog i projektet.

Urvalet av den skolpersonal som skulle intervjuas i de tva deltagande skolorna gjordes i
ett forsta steg av kontaktpersonerna pa respektive skola, dir denne ombads att skicka
kontaktuppgifter till ca 20 skolpersonal samt informera dessa om att VETA eventuellt
skulle komma att kontakta dem. Darefter gjordes ytterligare ett urval av utviarderaren
dir ungefar hilften av intervjuerna genomfordes med referensgruppens medlemmar och
den andra hilften med undervisande ldarare. Under viren 2021 intervjuades
sammantaget 19 personer. Ambitionen var att samma personer skulle intervjuas under
hosten 2021. Sammantaget blev det 11 personer som intervjuades pa de tva skolor som

ingick i projektet.

Urvalet av respondenter i de andra skolorna gjordes av projektpersonalen och av
kontaktpersonen pa respektive skola. Dessa intervjuer genomfordes under hosten 2021

och var 7 till antalet.

Vidare har projektpersonalen intervjuats under november 2021. Har inkluderades dven
narmaste chef som ocksa ar projektagare skulle intervjuas, men denna intervju har inte

varit majlig att genomfora.

Intervjuerna hade en semistrukturerad form, vilket innebar att de foljde en strukturerad
intervjuguide, men att mojlighet fanns att fokusera pa olika omraden och stilla

foljdfragor utifran respondenternas olika funktioner och svar.

Vet :

Advisor AB



Utvarderingsrapport FNoFF
I nedanstdende tabell presenteras antalet intervjuer som genomforts.

Tabell 1. Antal intervjuer.

Skolpersonal Projektpersonal
Varen 2021 19 personer pd tva skolor
Hosten 2021 19 personer pd fyra skolor 5 personer

Nedan presenteras mer utforligt hur datainsamlingen har gatt till.

2.3.1. Intervjuer med skolpersonal

Under varen 2021 intervjuades skolpersonal pa de tva skolor som deltog i projektet.
Syftet med intervjuerna var att undersoka hur respondenterna uppfattat FNoFFs
insatser hittills och vad de forviantade sig att deltagandet skulle leda till. Intervjuerna

vande sig till skolledning, till referensgruppen och till larare pa de deltagande skolorna.

Under hosten 2021 genomférdes intervjuer med skolpersonal pa fyra skolor, varav tva
var de skolor som hade personal som intervjuats under viren. Syftet med dessa
intervjuer var att undersoka om varens (och hostens) arbete med FNoFF hade gett
effekter. Ett annat syfte har varit att undersoka forutsiattningar for att skapa langsiktiga

effekter pa skolorna.

2.3.2. Intervjuer med projektpersonal

I november genomfordes intervjuer med var och en i projektpersonal. Syftet med
intervjuerna var att fi en bild av hur projektets medarbetare sig pa projektets
genomforande, dess framgangar och utmaningar samt vilka resultat de ansag att

projektet hade astadkommit.

2.3.8. Avstamning med projektpersonal

Med jamna mellanrum har utvirderaren och projektpersonal haft avstimningar som
handlat om projektets status och om praktiska fragor sd som datum for kommande
datainsamling och urval. Avstimningarna har skett genom Teamsmoten.

Avstamningarna foljde inte nigon sarskild mall men var av stor betydelse eftersom
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utviarderaren fick en uppdaterad bild av projektets genomforande, utveckling och

utmaningar.

2.3.4. Aterkoppling till projektpersonal

I anslutning till datainsamlingen aterkopplades resultaten till projektpersonal. Syftet
med denna aterféring var dels att ge underlag for forbattring, dels att mot slutet av
projektet visa vilka effekter som projektet haft samt vilka forutsiattningar som fanns for

att skapa langsiktiga effekter pa skolorna. Motena genomfordes pa Teams.

2.3.5. Styrgruppsmaéten

Utviarderaren har medverkat vid ett av tva styrgruppsmoten. Vid detta mote

presenterade utviarderaren resultaten och slutsatser fran utvarderingen.

2.4. Analysramar

I avsnittet nedan presenteras de analysramar som utviarderaren har utgatt fran i analysen

av det resultat som framkommit genom datainsamlingen.

241. Férandringsteori

En forandringsteori beskriver vilken typ av resultat och effekter som forvintas
uppkomma av en given insats. Fordndringsteorin ar ett mycket viktigt verktyg for
utviarderingen och ligger till grund for vilka resultat och effekter som ska utvarderas och
hur dessa kan métas genom olika indikatorer. Den underlattar ocksa for projektets egen

uppfoljning.

I figur 1 nedan askadliggors principerna for ett projekts forandringsteori.

- effekter
aktiviteter .
kort sikt

Figur 1. Fordndringsteori

Med projektets forandringsteori som grund kan utvirderaren bedéma om projektet

uppnatt mélen. I figur 3 presenteras projektets forandringsteori.
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2.4.2. Utvéarderingskriterier

Nar data ska samlas in och darefter analyseras utgar VETA fran fyra vanliga

utviarderings-kriterier (OECD, u.a.) vilka presenteras kortfattat nedan.

RELEVANS

Nar projektets relevans bedoms undersoks hur projektet och dess aktiviteter forhaller sig
till identifierade behov pa olika nivaer och for olika malgrupper, och om relevansen
bibehélls om forutsiattningar dndras. Den kanske viktigaste aspekten av ett projekts
relevans ar just om insatserna méter de problem och behov som identifierats infor en
projektansokan. Ett projekt kan manga ganger rikta insatserna mot flera behov ur olika

malgruppers perspektiv (individer, organisationer, samhaélle) och pa flera olika nivéer.

Nir relevansen utviarderas utreds dven projektets prioritering hos den dgande aktoren,
men dven hos andra aktorer som &r involverade i utvecklingsarbetet. Det handlar dels
om hur prioriterat utvecklingsarbetet ar i sig sjdlv, dels om hur prioriteringar ser ut inom

utvecklingsarbetet.

GENOMFORANDE

Hur ett projekt genomfors och organiseras far konsekvenser for projektets resultat och
maluppfyllelse. Darfor ar det viktigt att studera om projektet fungerar Andamalsenligt.
Nir genomforandet utviarderas utreds om projektets syfte ar tydligt for de olika parter
som kommer i kontakt med utvecklingsarbetet, samt om de olika rollerna ar tydliga och
forvantningarna pa dessa. Vidare undersoks om aktiviteterna genomfors pa ett onskvart
sitt och om projektets drivs och organiseras pa ett satt som paverkar de mal man vill

uppna.

MALUPPFYLLELSE

Maluppfyllelsen handlar om huruvida projektet har uppnatt de delmaél och mal som finns
i forandringsteorin, hur projektet har bidragit till uppnédda resultat, vad man uppnar
och genom vilka insatser. Genom att undersoka maluppfyllelsen och vad som bidragit till
den kan utvidrderaren dven uppticka oavsiktliga effekter av utvecklingsarbetet. Att
undersoka oavsiktliga effekter ar viktigt bade for att identifiera negativa resultat och for

att upptacka positiva resultat som inte forutsetts.

HALLBARHET

Tidigare forskning visar att det behover finnas insatser pa flera nivaer for att uppna

héllbar strukturfériandring. For att resultat frdn ett utvecklingsprojekt ska kunna
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implementeras och fordndra ordinarie verksamhet efter projektets slut krivs ett

strategiskt arbete redan fran projektstart.

Nedanstdende dimensioner ar centrala for att uppna héllbar forandring i satsningar som
ror flera nivier i en organisation (Ohman Sandberg, 2014). De fyra dimensionerna utgors
av: behovsdriven utveckling, gemensam malbild, kunskap om innehéllsfrigan samt

aktivt och delegerat dgarskap.

Tabell 2. Dimensioner for hdllbarhet (Ohman-Sandberg, 2014)

Behovsdriven utveckling Kunskap om innehallsfragan
»  Utvecklingsarbete behover svara * Det finns ett djup i forstaelsen av
mot verksamhetens behov utvecklingsarbetets innehall och

vad respektive part kan bidra med
+ Passainiorganisationens

verksamhetsmal * Det finns kunskap om vilka
forutsattningar som kravs for att
* Berorda av utvecklingsarbetet nya arbetssitt/forandringarna kan
behover latt uppfatta vinsterna implementeras
Delvis gemensam malbild Aktivt och delegerat dgarskap
+ Alla som deltari ett +  Agarskapet behover delegeras till
utvecklingsarbete, pa alla nivéer, de verksamheter som ska realisera
behover dela en bild av vad malet forandringen
ar
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2.4.3.

Forhdllandet  mellan  utvarderingsfrdgorna  och
utvérderingskriterierna

Givet ovanstiaende kan vi nu identifiera hur utviarderingsfrdgorna forhaller sig till

utviarderingskriterierna.

Tabell 3. Forhallandet mellan utvdrderingsfragor och utvdrderingskriterier

Maluppfyllelse

Bidrar projektet till effekter?

Relevans och

Genomforande

Varfor/varfor inte?

Hallbarhet

Hur ser forutsittningen for langsiktighet ut? Hur tar chefer och
ansvariga hand om erfarenheter fran projektarbetet, finns

forutsattningarna for implementering?
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3.RESULTAT

Rapporten ar disponerad utifran de fyra utvarderingskriterierna — genomforande,
relevans, maluppfyllelse och hallbarhet. En hog mdluppfyllelse kan oftast forklaras av
ett gott genomforande och en hog relevans. En hog maluppfyllelse ar ocksa en viktig

forutsattning for att resultaten tas om hand till exempel i form av en implementering.

Vi borjar detta avsnitt med att beskriva projektets forandringsteori. Darefter redovisas
resultaten av projektet. Detta avsnitt har stort fokus pa hur arbetet med

Narvaromodellen har tagits emot pa skolorna.

3.1. Forandringsteorin

Ett forsta steg i utvarderingen var att i dialog med projektpersonalen ta fram en
forandringsteori for projektet som skulle ligga till grund for uppfoljning och utvardering
av projektets méluppfyllelse. I figur 3 nedan presenteras resultatet av detta arbete, dvs

FNoFFs forandringsteori.

Overgripande férandringsteori FNOFF

‘ Resultat pa kort, mellan och lang sikt under projekttiden ‘ ‘ Effekter pa lang sikt efter projekttiden
Barnet eller ungdomen utreds och ritt insatser satts in Okad skolnarvaro hos Okad psykisk hélsa, motivation, kognitiv formaga, affektiv
barn och ungdomar férmaga hos barn och ungdomar samt 6kade akademiska
resultat

Skolpersonalen som deltar i piloten far 6kad kunskap om hur man kan arbeta och ‘

$ || samarbeta i franvaroérenden som kraver flera aktorer (se checklista steg 3)

3

B || Samarbetsparterna som deltar i piloten fér 6kad kunskap om hur man kan samarbeta i B s an sraEtarsiesE] Genom modellen finns

£ || franvarodrenden som kréver flera aktorer kring o - bittre forutséttningar for Samarbetet mellan

2 i en samverkan mellan skola, socialtjanst

S dar vérdet av processledarens ol altia h och psykiatrin &

o || Mojligheterna och férdelarna med en processledare synliggérs — insikt hos expertisroll &r synliggjord SAEHEEEH e valfungerande

£ || samarbetsparterna om vérdet av processledarens expertisroll (sakkunnig) och om att man psykiatrin

& || ager drendet och I6sningen tillsammans

Skolan har battre systematik,
Skolpersonal har kunskap om orsaker och risker Skolpersonal har kompetens att arbeta bittre forstaelse och
med med stor skolfrdnvaro Skolpersonal har kunskap att analysera franvaron, frimjande, férebyggande och atgardande gemensamma modeller i
Skol | har kunsk i n utredningar och dra slutsatser och utifrén detta arbetet med att framja
ClPESEREl MEFLYTELED Cl Ul S HED bedtma vilka insatser som behovs, dvs soker evidens || Det finns rutiner som stédjer skolans narvaro och forebygga

£1| kananvanda for elever med stor skolfranvaro g I s . = f

= i det man gor framjande, forebyggande och atgardande ranvaro

Z arbete

O|| Skolpersonal har kunskap om att det kan finnas Skolpersonal utvecklar skolans tidigare rutiner for att

g skillnader vad géller kén, &lder, socioekonomisk framja, férebygga och atgérda franvaro och tar Det finns en nérvaromodell pa deltagande

|| bakgrund mm tillvara pa ny kunskap och nya verktyg skolor som ar anpassad efter skolans behov

2 Se checklista for steg 0, 1 och 2

= och kontext

Skolpersonal har kunskap om hur man kan
arbeta frémj och for

Modellerna for att utveckla skolans framjande,

‘ Modellerna 3r paketerade. ‘ forebyggande och stgardande arbete &r
prévade, utvdrderade och utvecklade och kan

Kommuner, skolor och samverkansparter far information och .aanndas |lfle.r sk;)l:tr har en hg
kunskap om hur ett utvecklingsarbete kan genomforas AL S S AP T
Skolor i regionen arbetar mer
Fler skolor och andra aktérer i regionens kommuner far 6kat intresse Fragan om vikten av ett likvardigt och systematiskt med
for att genomfora ett eget utvecklingsarbete B . 5 att framja narvaro och forebygga
franvaroarbete A

. a franvaro
kommer hégre upp pa

e, Advisor A

Personer/aktérer med mandat att ta beslut far tillrécklig information
och underlag for att ta beslut.

Figur 3. Fordndringsteori for projektet FNoFF.

Figuren illustrerar forandringsteorin for projektet FNoFF. De effekter som projektet

forvantas bidra till pa lang sikt avser den primira malgruppen, nimligen skolelever. For
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att s manga barn och unga som mdjligt ska fa en god framtid behover fler elever uppna
en forbattrad psykisk hélsa, en 6kad motovation samt forbattrade kognitiva och affektiva
forméagor. For att detta ska ske behover skolndrvaron 6ka hos barn och ungdomar. For
att skolndrvaron ska oka kravs fraimjande, forebyggande och atgdrdande insatser som

kan hantera de orsaker som finns for att barn och unga har skolfranvaro.

Om dessa 6vergripande mal ska nés behover skolpersonalen pa de skolor som deltar i
projektet fa 6kad kunskap och kompetens om hur man arbetar fraimjande, forebyggande

och atgirdande. Projektet ska prova tva modeller i deltagande skolor.

Den ena modellen, Samverkansmodellen, innebéar att den skolpersonal och deras
samverkansparter ska fa 6kad kunskap om hur man kan arbeta och samarbeta i
franvarodarenden som kraver flera aktorer. Denna kunskap ska 6ka genom att projektet
erbjuder en processledare som har en expertisroll (ar sakkunnig) och om synliggor att de
olika aktorerna adger drendet och losningen tillsammans. Genom detta forvintas en
samverkansmodell kring komplexa franvarodrenden ha tagits fram och genom denna
modell forviantas det finnas béattre forutsattningar for en vilfungerande samverkan

mellan skola, socialtjanst och psykiatrin.

Den andra modellen, Narvaromodellen, ska ge deltagande skolpersonal kunskap om
orsaker och risker med stor skolfrdnvaro, hur man kan arbeta frimjande och
forebyggande, vilka verktyg man kan anvinda for elever med stor skolfranvaro samt att
det kan finnas skillnader vad giller kon, alder, socioekonomisk bakgrund mm. Den
okade kunskapen ska leda till att skolpersonal blir battre pa att analysera franvaron,
genomfora utredningar, dra slutsatser och utifran detta bedoma vilka insatser som
behovs. Den narvaromodell som tagits fram pa deltagande skolor och som har anpassats
efter skolans behov och kontext ska ge skolpersonalen stod i detta arbete. Det ska ske
genom de rutiner som finns i den handlingsplan som stodjer skolans framjande,
forebyggande och atgirdande arbete. Pa sikt forvintas deltagande skolor ha en battre
systematik, battre forstaelse och gemensamma rutiner i arbetet med att fraimja narvaro
och forebygga franvaro, vilket tillsammans med arbetet genom samverkansmodellen ska

bidra till en 6kad psykisk hilsa och en god framtid for barn och unga.

Givet att modellerna i projektet visar sig fungera och ar paketerade kan fler kommuner,
skolor och samverkansparter fa information om projektresultaten. Denna information
kan leda till att fler skolor och andra aktorer i regionens kommuner far 6kat intresse for
att genomfora ett eget utvecklingsarbete. Om personer/aktorer med mandat att ta beslut
far tillracklig information och underlag for att ta beslut skulle fragan om vikten av ett

systematiskt frdnvaroarbete komma hogre upp pa agendan och modellerna for att
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utveckla skolans fraimjande, forebyggande och dtgidrdande arbete skulle kunna anviandas
i fler skolor. Detta i sin tur skulle innebiara att skolor i regionen arbetar mer likvardigt
och systematiskt med att fraimja nirvaro och forebygga franvaro, vilket i sin tur pa en

systemniva skulle bidra till en god framtid for fler barn och unga.

3.2. Projektets relevans

Som namnts tidigare handlar relevansbegreppet om behov pa flera olika nivaer — elever,
skolpersonal och kommun/region. Det handlar ocksa om hur aktiviteterna forhaller sig

till dessa behov, och om projektet passar in i prioriteter och policys for mélgruppen.

P& regionens webbplats (Internet 3) beskrivs projektets bakgrund. Dar framgar att det
vid ansokningstiden var en stor andel elever (ca 20 procent) som inte klarar grundskolan
och att sa stor andel som 10 procent aldrig tar en gymnasieexamen. I projektets rapport
Nulédgesrapport for Orebro lins arbete kring nérvaro i skolan (Ottonius; Risberg,
2021) aterfinns statistik som visar att det vid varterminen 2019, var stor skillnad mellan
kommunerna och mellan flickor/pojkar som naddde kunskapsmalen i arskurs 9. Vidare
beskrivs att forskning visar att ett skolmisslyckande 6kar risken for ett liv med psykisk
ohilsa vilket i sin tur kan fa andra konsekvenser, exempelvis missbruk och arbetsléshet.
Den enskilt viktigaste riskfaktorn for psykisk ohilsa anges vara franvaro i skolan. I
rapporten konstateras att skolfrdnvaro ar ett vixande problem men att det saknas

narvarostatistik bade nationellt och i lanet.

Rapporten synliggor ocksa att det frimjande och férebyggande nirvaroarbetet pa
skolorna inte prioriteras, utan att skolorna allt for ofta hamnar i det atgardande arbetet.
Vidare visar rapporten att det dr osdkert om huvudmannen tar sitt ansvar vad giller
franvaron. Till sist lyfts behovet av att aktorer i regionen har behov av att lira av

varandra och lyfta fragan om skolnirvaro.

Projektpersonalen som har lang erfarenhet av att ge stod till skolor med ménga
utmaningar menar att det fortsatt finns skolor, i Orebro men ocks4 i regionen, som har
stora behov. I intervjuerna talas det om att det finns ett stort kunskapsbehov pé skolor,
att de skolor som behover stodet mest inte hor av sig till Centralt skolstod, att en stor del
av uppdragen ar brandkarsutryckningar och att det finns ménga unga foraldrar som varit
hemmasittande som inte har nigra goda erfarenheter av skolsystemet. De menar ocksa
att det finns ett stort behov av att kunna f6lja franvaro pa aggregerad niva - kommunal,

regional och nationell niva.

De skolor som deltagit i FNoFF och dven de tva skolor som fatt mojlighet att
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implementera Narvaromodellen genom den ordinarie verksamheten pa Centralt
skolstod, har alla utmaningar vad géller skolfrdnvaro, enligt den skolpersonal som har

intervjuats.

Det handlar om en allmin hog skolfranvaro, ofta anmaild av vardnadshavare och ocksa
anmarkningsvart stor under pandemin. Men det handlar ocksa om en allt for stor andel
elever med problematisk skolfranvaro och d&ven om en allt for stor andel hemmasittande

barn och unga. Det finns en upplevelse av att hemmasittandet har krupit ner i aldrarna.

“En reflektion fran vdrt arbetslag var att detta kommer vara ett problem som

gar ner i aldrarna. Tondarsperioden har gatt nedat.”

Som en konsekvens av ett stort antal eleviarenden for elevhilsan finns en kansla av att
fokus i allt for stor utstrickning hamnar pa atgirdande insatser — det blir

brandkarsutryckningar istillet for att ha fokus pa det fraimjande narvaroarbetet.

“Hur gar vi fran att sldcka brdnder till att forebygga. Det blir ldtt att vi bara

atgdardar.”

I arenden med elever med problematisk skolfranvaro behovs ofta samverkan med andra
aktorer, men intervjuer med personal fran elevhilsan menar att forslagen pa atgarder
ofta faller tillbaka pa skolan tex att skapa en béttre studiero. Vidare kan det vara svart

for skolan att fa till en samverkan pa grund av viantetider och vardkéer.

Pé skolorna finns det rutiner for hur skolpersonalen ska agera nir det géller skolfranvaro
men dessa rutiner fungerar inte. Skolorna har behov av att ha tydliga rutiner som alla

foljer dar det framgar vem som har ansvar for vad.

”... det ska vara klart och tydligt hur vi gér. Det ska inte vara en bikupa hur gor
vi nu, hur gor vi nu? Det ska vara att man vet vad som ska goras och vem som
ska gora. Nu dr det manga fragetecken och rutinerna lever inte. Det finns gamla

dokument. Det behdver rensas och vi behéver dga det.”

Skolorna har kommit olika ldngt med hur de arbetar inom det frimjande omradet. Nagra
skolor har stort behov av att utveckla detta arbete och det finns en osidkerhet framst i
lararkollegiet hur detta arbete ska ga till. P4 andra skolor ar personalen bra pa att arbeta
fraimjande men det finns ett behov av att tydliggora vad som &r en fraimjande insats,

m.a.o. att tala om och explicitgora en ofta tyst kunskap.

Skolorna har ocksa haft olika utmaningar till exempel nedslag fran Skolinspektionen,
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manga lararbyten, nya elevunderlag fran socioekonomiskt svagare omraden, stor

omsattning pa rektorer.

Intervjuerna med den skolpersonal som arbetar i elevhilsan och som oftast ocksd dr med
i referensgruppen menar, som redan namnts ovan, att de arbetar allt for mycket med
atgirdande insatser och att detta projekt har stor relevans for den egna skolan. Flera av
de som har intervjuats fran elevhidlsan menar att pedagogerna lamnar 6ver eleviarenden
for tidigt till elevhilsan, innan de har gjort de utredningar som de har ansvar for. Enligt
respondenterna fran elevhélsan anser pedagogerna att de inte har tid utan att de vill vara

larare.

Nagra av de pedagoger som intervjuats menar & andra sidan att de inte far tillrackligt
stod fran elevhilsan och att de upplever sig inte har kunskap nog att ta ett samtal med
en elev eller med elevens vardnadshavare. Samma pedagoger har svart att se behovet av
att utveckla skolans arbete med nirvaro, men alla anser att skolnérvaro ar viktigt. De har
ocksd svart att koppla ihop annat utvecklingsarbete pa skolan med arbetet med

Narvaromodellen.

"I skolan ska sG@ manga projekt goras samtidigt och da blir inget bra. Det fylls

pa och det blir varken hackat eller malet.”

Det nistan alla respondenter pa en av skolorna har gemensamt — bade personal pa

elevhilsan och pedagoger — ar att det saknas tid.

Vidare fanns det, pa de skolor som deltog i projektet, en splittrad bild av vilka delar i
Niarvaromodellen som var viktigast att utveckla. Nagra ansag att det var det frimjande
arbetet som behovde utvecklas medan andra ansdg att det var det forebyggande och

atgirdande arbetet som behovde utvecklas.

Ovanstédende visar pa att det finns motsattningar pa skolorna och att alla inte har samma
bild av behoven. Men intervjuerna har ocksa visat att det pa négra skolor finns en samsyn
om behovet av att utveckla skolans arbete med skolnirvaro. Den skolpersonal som
arbetar med f-6-elever menar i hogre utstrackning att de arbetar frimjande och att de
redan har goda relationer och en god dialog bade med elever och deras vardnadshavare.
Trots det menar de att det finns ett stort behov av att arbeta &nnu mer systematiskt, tex
genom att ringa hem direkt pd morgonen nir en elev inte frinvaroanmalts, att utveckla
arbetet med utredningar kring franvaro (bade i det forebyggande skedet och i det
atgirdande), att jobba mer systematiskt med analys av franvaro, att utveckla samarbetet

med andra aktorer vid problematisk franvaro samt att synliggora det fraimjande arbetet.
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3.3. Projektets genomfdrande

Hur ett projekt genomfors och organiseras far konsekvenser for projektets resultat och
maluppfyllelse. Darfor ar det viktigt att studera om projektet har fungerat
andamalsenligt. Projektet FNoFF arbetar pa flera nivier — det ena handlar om
genomforandet inom projektet och det andra om genomforandet pa skolorna, dvs arbetet
med Narvaromodellen och Samverkansmodellen. Det finns ocksa en tredje dimension av
genomforandet som handlar om hur utvecklingsarbetet genomfors och styrs pa skolorna
da projektet inte 4r narvarande. I detta avsnitt kommer vi att ha fokus pa genomf6érandet
pa skolorna — bade utifran projektets perspektiv och fran skolans. I avsnitt 3.3.1 har vi
fokus pa arbetet med Narvaromodellen och i avsnitt 3.3.2 Samverkansmodellen. Avsnitt

3.3.3 kommer dgnas at det 6vergripande projektgenomférandet.

3.3.1. Narvaromodellen

All skolpersonal som ar intervjuad ar 6verens om att workshopparna med forelasningar
och dialog var vildigt bra. Detta trots att en stor majoritet av dessa workshoppar har
genomforts digitalt. Det var lite teknikstrul vid nagot tillfille och nagon respondent
menade att de hade varit onskviart om projektpersonalen hade varit mer aktiv i

dialogerna.

Vidare ar respondenterna 6verens om att FNoFF-personalen besitter en gedigen och
viktig kunskap och att FNoFF bidrar med ett utifranperspektiv. Det talas om att "de ar

proffsiga” och att det ar bra att fa konkreta exempel.

Intervjuerna med projektpersonalen pekar pa att en framgangsfaktor kan ha varit att
Narvaromodellen ar konkret och latt att ta till sig. En annan framgangsfaktor kan vara
sjdlva konceptet med workshoppar. Vidare menar projektpersonalen att nar
Niarvaromodellen skulle forankras i de tva skolor som inte ar med i projektet valde
projektet att inleda arbetet och férankringen med elevhilsan, vilket ocksa har visat sig

vara en framgéangsfaktor.

Angdende frdgan om forankring fanns indikationer pa att det fanns utmaningar kring
detta i de tva skolor som ingar i projektet. Tecken pa en svag forankring var till exempel
att de som var med i referensgruppen inte visste vilken roll gruppen hade, inte hade
mojlighet att delta pA motena och inte heller visste vilken roll de sjilva hade i
referensgruppen. Aven uppfoljningsintervjuerna under hésten 2021 indikerade att

referensgruppens roll pa d&tminstone en av skolorna var fortsatt otydlig.
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Vidare saknades det pa varen en tydlig plan for hur framtagandet av en handlingsplan
skulle ga till, och dven om skolledningen kinde till planen upplevde de andra
respondenterna att planen inte var kommunicerad till dem. Det var ocksa otydligt pa
vilket sitt projektet skulle ge stod till skolorna under implementeringsprocessen, hosten

2021.

Under hosten 2021 da handlingsplanen skulle implementeras och provas visar det sig att
det fanns behov av ett fortsatt utvecklingsarbete pa flera av skolorna. Det handlade bland
annat om att fortsatt stotta de pedagoger som kianner osikerhet kring hur de ska arbeta
med elever och vardnadshavare kring franvaro, att ge dem forutsattningar att utveckla
sin kompetens att arbeta framjande och relationsskapande, att se till att
franvaro/narvaro blir en staende punkt pa arbetslagsmoten/dialogméten, att schemat ar
synkroniserat med franvarosystemet och att det finns ett uppfdljningssystem som

synliggor att mentorerna har gjort det de har ansvar for.

P& den ena av skolorna som var med i projektet upplevde flera av de som intervjuats att
processerna med projektpersonalen tog for mycket tid och att detta forberedelsearbete
hade kunnat effektiviseras. Infor hosten da projektpersonalen forsokte ta kontakt med
skolan for att erbjuda sitt stod i implementeringen av handlingsplanen visade det sig att
skolan jobbat vidare med denna implementering p& egen hand. Aterigen bekriftades att

processerna med projekt tog for mycket tid.

De skolor som inte var med i projektet och som paborjade arbetet lite senare pa varen
och dessutom via elevhilsan tycks ha lyckats battre med forankringsarbetet. Personalen
som har intervjuats har mer information om hur planen framat ser ut och de tycks

overlag ha en positiv instillning till att genomfora detta utvecklingsarbete.

Hostens uppfoljningsintervjuer med personal pa de tva skolor som deltog i projektet
visar att personalen pa bada skolorna ar vil medvetna och vil informerade om att det
finns en handlingsplan och att det finns stod att himta dar. De kan beritta om vilka
sarskilda atgiarder som vidtagits tex att det alltid finns en resursperson som foljer upp
barn som inte kommer pa morgonen, att en resursperson har fatt i uppdrag att tala med
elever och larare kring franvaro och nirvaro, att franvaro tas upp pa dialogmoéten och
arbetslagsmoten, att en utredning ska goras da franvaro uppticks, att det nu ar tydligt

vem som ir ansvarig da olika atgarder behover sittas in.

En fraga som stilldes vid intervjuerna med projektpersonalen var vilka delar som de

ansag vara extra viktiga i hela processen. Nedan aterfinns dessa i punktform.
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+ Forankra med rektor.
* Borja arbeta med elevhilsan. Utga fran Malin Gren Landells bok.

« Tafram en tidsplan hur arbetet pa skolan ska genomforas. Detta tar en termin
och dnnu langre att jobba med forankringen.

* Ha en referensgrupp med en bred forankring i kollegiet som kan fora talan for
skolans alla personalkategorier.

*  Workshoppar. Max tva timmar per tillfalle. Viktigt med tid f6r diskussion om
vad man behover utveckla pa skolan.

» Var aktiv i referensgruppens arbete och ge st6d till dem.

* Referensgruppens arbete behover ga pa remiss.

* Var lyhord for vad skolan behover och var den befinner sig.
» Tydliggor forvantningar.

» Skapa oppenhet och dialog.

3.3.2. Samverkansmodellen

Niar det giller Samverkansmodellen menar de som har intervjuats att arbetet
tillsammans med processtoden att stodet var mycket bra, men att det tog mycket tid. Det

bestod av dialog kring elevirendet med den skolpersonal som jobbade i drendet.

“Det var jdttebra att fa verktygen annars blir det bara samtal och detta var
tydligt.”

Men pé den skola som deltog i detta drende fanns en forvintan pa att processtoden skulle
jobba mer med arendet, tex prata med fordldrar, BUP osv mellan traffarna, dvs att de

skulle vara en oberoende part som samordnade aktorerna, gav stod och stillde krav.

3.3.8. Overgripande projektgenomférande

Projektpersonalen har varit kolleger sedan ldnge och har samarbetat pa olika sitt under
aren. Det som ocksa forenade dem var att de sag att det fanns stora behov pa skolor att
utveckla sitt arbete med narvaro och franvaro. Utifran detta uppstod en idé om att

genomfora ett projekt som handlar om skolnérvaro.

Det var forstds manga turer innan projektet kunde starta. Det handlade om
underhandskontakter infor en eventuell ansokan, att skriva ansokan och sedan nar val

projektet beviljats medel ta fram material och planera genomforandet.

Darefter handlade det om att genomfora foreldsningar och workshoppar om
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niarvaromodellen, processleda ett drende for att prova samverkansmodellen, att
genomfora intervjuer for nuldgesrapporten, att bjuda in och genomfora natverkstraffar,

mota styrgrupp och referensgrupp och inte minst administrera projektet.

Allt detta skulle goras inom ramen for en heltid fordelat pa fem personer med 20 procent
vardera. Projektpersonalen hade bestamt att inte ha nagon projektledare utan ta ett
kollektivt ansvar d&ven om vissa delar i projektet delades upp mellan projektpersonalen.
Med fem personer som skulle koordineras blev det svart att hitta tider for moten och
ibland var det svart att begriansa och att fordela uppdrag rattvist. I efterhand séiger

projektpersonalen i intervjuerna att denna organisering inte var optimal.

”...det har varit vdldigt kul att fG ha varit med i projektet och vi har kanske satt

pa oss en stor kavaj men vi har fatt mycket ldrdomar.”

Trots en pressad situation menar alla bland projektpersonalen att det varit val vart att
arbeta i projektet och att det har varit roligt och larorikt. Allt engagemang i gruppen och

det agila arbetssittet har varit viktiga framgangsfaktorer.

”...sd sdger folk att de ser att vi har energi for detta och det syns att vi roligt.

Vi far ofta positiv respons och att vi tycker att fragorna dr viktiga for oss.”

3.4. Projektets maluppfyllelse

Maluppfyllelsen handlar om huruvida projektet har uppnatt de delméal och méal som satts
upp och som aterfinns i férandringsteorin. I nedanstdende avsnitt presenteras projektets

resultat pa verksamhetsniva och pa projektniva.

3.4.1. Narvaromodellen

Det hade forstas varit intressant att folja hur narvarostatistiken utvecklas pa skolorna
men eftersom implementeringen av Narvaromodellen knappt dr paboérjad nar detta
skrivs behovs sannolikt ett par ar till for att man ska kunna se en forandring. Dessutom
har pandemin paverkat frinvaron negativt. En av de skolor som deltagit i projektet har
dock under foregdende lasar haft en storre andel elever som klarat kunskapskraven till
gymnasiet. Det gar inte att med bestimdhet fastsla vad det beror p4, det kan givetvis vara
flera orsaker som ligger bakom detta resultat men mojligen kan skolans narvaroarbeta

ha varit en paverkande faktor.

Vi borjar istillet pa verksamhetsnivan. Utvecklingsarbetet kring narvaro och franvaro

fortsitter pa alla fyra skolorna. De har tagit fram en handlingsplan och 4r nu i en
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implementeringsfas. Handlingsplanen innehaller rutiner som stodjer skolans framjande,
forebyggande och atgiardande arbete och har tagits fram utifran Narvaromodellen och
anpassats till skolornas kontext och behov. Ett par av skolorna har mer eller mindre

kopierat Narvaromodellen rakt av.

Intervjuerna tyder pa att skolpersonalen har 6kat sin kompetens att arbeta frimjande,
forebyggande och atgirdande dven om detta utvecklingsarbete inte ar klart. Det finns
fortfarande larare som inte foljer rutinerna och som anser att de varken har tid eller
kompetens att jobba med dessa fragor. Detta ska vi dterkomma till i nista avsnitt om
héallbarhet.

Utover ovanstidende har forvaltningschefen i en kommun tagit beslut om att

Narvaromodellen ska implementeras pa alla skolor i kommunen.

3.4.2. Samverkansmodellen

Det ar svarare att gora en bedomning av vilka effekter som arbetet med

Samverkansmodellen har skapat.

Det vi vet ar att det elevirende som blev foremal for drendet har lyckats, men dels finns

det for lite empiri, dels genomfordes inte arbetet som det var tankt.

Den skolpersonal som deltog i &rendet menar att de har fatt 6kad kunskap om hur man
kan arbeta och samarbeta i frainvarodrenden som kraver flera aktorer men daremot har
det inte varit mgjligt att studera om samarbetsparterna som deltog i drendet fatt 6kad
kunskap om hur man kan samarbeta i frdnvaroarenden som kraver flera aktorer. Det kan
ha berott pa att Samverkansmodellen inte provades som det var tinkt, dvs med en
processledare som skulle vara en koordinator mellan de samverkande aktorerna. Darfor
har inte drendet kunnat synliggora mgjligheterna och fordelarna med en processledare
och inte heller bidra till en insikt hos samarbetsparterna om virdet av processledarens

expertisroll och om att man adger drendet och 16sningen tillsammans.

3.4.3. Nulagesrapporten

Nuligesanalysen om Orebro lins arbete kring nirvaro i skolan (Ottonius; Risberg, 2021)
har bidragit med en bild som tidigare saknats, kring frdnvaron och hur man jobbar i de
olika kommunerna. Den har ocksa sarskilt satt fokus pa hur kommuner hanterar (inte

hanterar) rapport till huvudman.

Rapporten har spridits via savil sociala medier som genom olika natverk. Den

uppmirksammades bland annat av en av Sveriges viktigaste debattor och aktor inom
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skolfranvaro, Malin Gren Landell. Som en sidoeffekt av detta fick Centralt skolstod
mojlighet att vara medforfattare i en debattartikel som publicerades i Svenska Dagbladet

den 27 maj 2021 (Internet 4).

3.4.4. Natverket

Projektet har haft de natverksmdéten som var planerade. Vid forsta motet deltog ett 20-
tal personer men vid de andra tvé var det farre deltagare. Det ar i skrivande stund osikert

om och hur detta niatverk har forutsattningar att leva vidare.

3.4.5. Ovéantade effekter

Det ar vanligt att det uppstar oviantade effekter i ett projekt. Effekter som pa olika sitt
ger en extra skjuts till projektet. I FNoFF har ovintade effekter uppstatt pa flera satt.

Utover den uppmairksamhet som projektet fick genom artikeln i SvD har projektet
uppmarksammats i Nerikes Allehanda. Vidare har projektpersonalen bloggat i Pedagog
Orebro (PO).

Under december 2021 deltog projektpersonalen i konferensen “Férebyggande och
héllsoframjande insatser som stdirker elevers psykiska hdlsa och ldrande” och dar

presenterade de Narvaromodellen och berédttade om sitt arbete i projektet.

Som ett led i den mediala uppmiarksamheten tillsammans med att nuldgesrapporten
spreds har projektpersonalen blivit kontaktad av olika aktorer tex av Riksforbundet
Attention, Anhorigkonsulent for psykisk hilsa i lanet, foraldranatverk till elever med

franvaroproblematik, regionala samverkansgrupper och politiker.

3.5. Om héllbarhet

Tidigare forskning visar att om ett utvecklingsarbete ska skapa langsiktiga effekter
behovs insatser pa alla nivaer i en organisation. Utvecklingsarbetet behover utga fran ett
reellt behov som passar in i organisationens verksamhetsmal och de som ar berorda av
utvecklingsarbetet behover lidtt uppfatta vinsterna. Vidare behover alla som dr berorda
bade ha kunskap om innehéllet och om vilka forutsittningar som krivs for att nya
arbetssitt/forandringarna ska kunna implementeras. Det betyder att alla behéver dga

fragan.

I detta avsnitt ska vi ga in pa hur forutsattningarna ser ut att skapa de langsiktiga

effekterna som detta projekt har riktats in mot. De langsiktiga effekterna handlar om att
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frigan om vikten av ett systematiskt franvaroarbete kommer hogre upp pé agendan i
regionen och att skolor i regionen arbetar mer likvardigt och systematiskt med att frimja
narvaro och forebygga franvaro. Exempelvis skulle den Narvaromodell som utvecklats
inom ramen for projektet ligga till grund for ett utvecklingsarbete pa fler skolor i

regionen.

Ovanstiende handlar om effekter pa strukturnivé, dvs i regionen. Aven pa de deltagande
skolorna forvintas effekter i form av en minskad franvaro och en 6kad psykisk halsa. Vi
forvantar oss att de skolor som har paborjat implementeringen av Narvaromodellen ska
arbeta systematiskt med att fraimja narvaro och férebygga franvaro och att alla tar ansvar
for sin del i detta arbete. Vi ska i detta avsnitt titta pa hur forutsattningarna for detta ser

ut.

3.5.1. Langsiktiga effekter pa de skolor som implementerat
Narvaromodellen

P4 alla skolorna ser vi ett aktivt 4garskap hos skolledningen, i en kommun aven ett tydligt
agarskap pa forvaltningsnivan. P4 nagra skolor synliggors skolledningens #garskap
bland annat genom att det finns en plan for hur implementeringen ska gé till. Denna plan
handlar om hur arbetet ska foljas upp efter en viss tid, att franvaro kommer vara en
aterkommande punkt pa agendan, att det finns rutiner for hur ny skolpersonal ska fa
utbildning kring arbete med narvaro och franvaro och att det finns en tydlig koppling till

skolans 6vriga utvecklingsarbete.

Men det finns ocksa oroande tecken. Nagra pedagoger som intervjuats berattar att de
upplevde att skolledningens forankringsarbete var mer symbolisk, vilket bland annat
visade sig genom att skolledningen inte tog tillvara resultaten fran gruppdiskussionerna
vid tillfallet da den nya handlingsplanen presenterades. P4 en annan skola talas det om
motsittningar mellan skolledning och pedagoger och mellan pedagoger och elevhilsa.
Och nagra av intervjuerna med skolledningen indikerar att skolledningen inte har en

plan for hur det fortsatta implementeringsarbetet ska g till.

Det ar ocksa osidkert hur dgarskapet ser ut bland skolpersonalen och da sarskilt
pedagogerna. Intervjuerna visar att det pa nagra skolor anses finnas motstandare i
kollegiet och att det finns pedagoger som inte forstar vikten av att skapa goda relationer

med eleverna.

“Mycket handlar om att man inte ser vinningen att jobba med detta. Man ser det

bara som en ytterligare uppgift att jobba med. Man tar tid fran planering.”
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Nagra pedagoger menar att det tar tid fran lektionen att hantera franvaron, att det ar
svart att sitta sig in i hur man ska arbeta med handlingsplanen och att mangden

dokumentation bara okar.

”..Jag kan inte sdtta mig in i alla trappor. Vi har ett berg av dokumentation...jag

vill forbereda mina lektioner.”

A andra sidan menar flera av de som intervjuats att den nya handlingsplanen kommer
bidra till 6kad kunskap och till tydlighet kring ansvar och rutiner. Men flera som
intervjuats sdger att det ar viktigt att skolan fortsitter arbeta med denna fraga en lang

tid framo6ver och har en plan for hur detta ska ske.

“Detta far inte sldppas, maste hallas i. Vi maste fortsdtta ldgga tid och fokus pa

detta. Nu dr det inte fokus pa det samma sdtt.”

3.5.2. Langsiktiga effekter pa regional niva

Under hela projekttiden har projektpersonalen diskuterat hur resultaten frain FNoFF

skulle kunna tas om hand i kommande utvecklingsarbeten.

Enligt projektpersonalen finns ett fortsatt behov pa ménga skolor att utveckla sitt arbete
med skolndrvaro/franvaro. Det skolorna efterfragar ar ett systematiskt arbetssiatt som
ger stod i hur skolan kan arbeta med att frimja narvaro. Det finns ocksa ett stort behov i
skolorna att fa stod kring hur man kan arbeta med elever som redan har hog

skolfranvaro.

Projektpersonalen kommer soka fortsatta medel for ett nytt projekt som syftar till att
implementera niarvaromodellen pa fler skolor, med fokus pa att utveckla steg 3 (fortsatt

franvaro). I skrivande stund fors dialog med en finansiar.
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4.SLUTSATSER OCH DISKUSSION

Nedan aterfinns de utviarderingsfragor som utvarderingen skulle besvara.

1. Bidrar projektet till effekter? (Maluppfyllelse)
a. Varfor/varfor inte? (Relevans och Genomférande)
2. Hur ser forutsattningen for langsiktighet ut? (Hallbarhet)
a. Hur tar chefer och ansvariga hand om erfarenheter fran projektarbetet,

finns forutsattningarna for implementering?

4.1. Bidrar projektet till effekter? Varfoér/varfér inte?

Inledningsvis behover sidgas att allt talar for att det finns ett mycket stort behov av
insatser som projektet FNoFF har erbjudit — pa de skolor som projektet adresserat men
ocksa pa andra skolor och i andra kommuner i regionen. Projektet har alltsd en mycket

hog relevans, vilket ar en viktig forutsattning for en hog maluppfyllelse.

En forsta slutsats ar att projektet har lyckats vil i sitt arbete med att prova
Niarvaromodellen och det kringliggande konceptet med referensgrupp,
kompetensutveckling, dialog och anpassning till respektive skolas kontext och behov.
Det valda arbetssittet med fokus pa delaktighet skapar goda forutsattningar for framtida
effekter.

Tidigare forskning pekar pa négra viktiga forutsiattningar for en lyckad implementering.
De handlar om a) att bygga implementeringsvanliga projekt dar resultat ar efterfragade
och mojliga att implementera, b) att tydliggora och produktifiera modeller, arbetssitt,
lardomar och 16sningar, c¢) att tidigt bjuda in berorda till dialog kring vad som kravs for
att verksamheten ska kunna delta i utvecklingsarbetet och d) att lata det nya provas i de

ordinarie verksamheterna under projektets gdng (Brulin & Svensson, 2011).

VETAs bedomning &r att FNoFFs arbete med Nirvaromodellen motsvarar de
forutsiattningar som beskrivs ovan. Det fanns ett behov pa skolorna och modellen fanns
redan pé plats. Dessutom har skolorna kunnat anpassa sin handlingsplan efter sina egna
behov och skolans kontext. Det har tidigt funnits en dialog mellan skola och
projektpersonal men det har ocksa funnits utmaningar med forankringsarbetet, vilket vi
aterkommer till nedan. Till sist har Narvaromodellen kunnat provas i ordinarie

verksamhet och den har ocksa utvecklats under projekttiden.
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Men projektets insatser ar bara den ena delen, den andra delen handlar om hur skolorna
har agerat i det egna utvecklingsarbetet med Nirvaromodellen. Som framgar i
resultatredovisningen har det funnits utmaningar. Forankringen har varit svag i ndgra
skolor — bade i referensgrupp och bland personal. Det synliggors bland annat genom att
varken skolpersonal eller referensgrupp har ként till planen framat, att skolpersonal
upplever att annat utvecklingsarbete konkurrerar med arbetet med Narvaromodellen.
Det finns ocksa indikationer pa motsattningar mellan tex skolledning och skolpersonal
som skulle kunna sigas vara hinder for alla former av skolutveckling. Och pandemin har

inte gjort saken enklare.

Men samtidigt finns ocksd mycket som pekar pa att skolorna kommer lyckas med detta
utvecklingsarbete. En viktig och helt grundldggande forutsattning for det ar att alla ar
overens om att det finns ett behov av att arbeta med frdgor om narvaro och franvaro.
VETAs bedomning ar att alla berorda (skolledning, elevhilsa och pedagoger) ar eniga om
detta. Vidare har alla fyra skolorna tagit fram en handlingsplan som all skolpersonal
kianner till och de som intervjuats kan ge konkreta exempel pa forandringar som
genomforts under hosten 2021. Vi ska i avsnitt 4.2 diskutera vad som kravs for att skapa

langsiktiga effekter.

En andra slutsats ar att projektet inte har lyckats lika vidl med att utveckla
Samverkansmodellen. Det beror dels pa att det bara gavs ett tillfille (ett arende) att prova
modellen vilket i sig ger ett svagt empiriskt underlag, dels beror det pa att genomférandet
inte foljde modellen. Tanken var att prova en modell med en processledare som skulle
vara sakkunnig och som skulle samordna de inblandade akt6rerna men istillet var
processledarna stod till den personal pa skolan som handlade drendet. Detta stod
uppskattades mycket och bidrog ocksa till att elevhilsan nu upplever sig vara mycket mer

kompetent att hantera drenden med elever som har komplex franvaro.

En tredje slutsats handlar om Nuligesrapporten om Region Orebro lins arbete kring
narvaro i skolan (Ottonius; Risberg, 2021). Som redan beskrivits har denna rapport
bidragit med en bild som tidigare saknats, kring frinvaron och hur man jobbar i de olika
kommunerna. Rapporten har spridits via séval sociala medier som genom olika niatverk

och har fatt stor uppméarksamhet.

En fjarde slutsats handlar om nitverket. Som redan ndmnts har projektet har haft de
niatverksméten som var planerade, men det dr osdkert om och hur detta niatverk har

forutsattningar att leva vidare.
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4.2. Hur ser forutsattningen for langsiktighet ut? Hur tar
chefer och ansvariga hand om erfarenheter fran
projektarbetet, finns férutsattningarna for
implementering?

Som redan beskrivits i resultatavsnitten finns bade indikationer pa goda forutsiattningar
for langsiktiga resultat pa skolniva likval som det finns indikationer pa det motsatta. Vi

kan borja med utmaningarna.

Vi ser att forankringsarbetet inte fungerat fullt ut, inte heller arbetet med att skapa
delaktighet. Det finns ocksa indikationer pa att skolledningen har lamnat denna fréga for
andra nya utvecklingsomriden. Manga av de som har intervjuats talar om att
utvecklingsarbeten sillan tas om hand innan nya uppstar och manga talar om att det ar
viktigt att halla i utvecklingsarbetet ett bra tag till. Vidare finns det sa stora motsattningar
pa dtminstone en av skolorna att alla former av skolutvecklingsarbete riskerar att fallera.
Detta kan leda till att dgarskapet for utvecklingsarbetet inte delegeras till alla som berérs

utan att detta snarare blir en fraga for skolledningen och elevhilsan.

A andra sidan - givet att skolledningen fortsitter prioritera implementeringen av
handlingsplanen - finns det goda forutsittningar att skapa langsiktiga effekter pa alla
deltagande skolor. En prioritering innebar att skolledningen behover ge forutsattningar
for ett fortsatt larande kring fragor om franvaro och néarvaro, l6pande félja upp
utvecklingsarbetet och ta vara pa de resultat som kommer ut av denna. Pa det sittet
skapas delaktighet och dgandet av fragan kan delegeras till alla personalkategorier pa

skolan som ar berorda av utvecklingsarbetet.

4.3. Hur ser férutsattningen foér langsiktighet ut? Hur
resultaten om hand pa kommunal och regional niva?

Projektet hade fyra méal men i fordndringsteorin finns ett femte mal som handlar om att
de modeller som utvecklats genom projektet ska vara provade, utviarderade och
utvecklade sa att de kan anvéndas i fler skolor, dvs de har en h6g implementeringsfaktor.
Givet att i alla fall Narvaromodellen kan anses vara provad, utvarderad och utvecklad
skulle fler skolor, eller &nnu hellre fler kommuner i regionen, kunna implementera och
arbeta efter denna modell. Detta i sin tur skulle bidra till en storre likvardighet och mer

systematik kring arbetet med att frimja narvaro och forebygga franvaro.
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Vi ser exempel pa en sddan implementering i en av de deltagande kommunerna. Dar har
forvaltningen tagit beslut om att implementera Narvaromodellen pa alla skolor i
kommunen. Ett viktigt argument for detta ar att om alla skolor arbetar likvardigt och har
exakt samma riktlinjer kring franvaro sa blir vikten av nirvaro tydligare bade for

eleverna och for vardnadshavare.

VETA har inte haft i uppdrag att undersoka vilket intresset som finns bland regionens
kommuner att arbeta utifrin Narvaromodellen. Den data som finns bygger pa
Nulédgesrapporten som gjorts inom ramen for projektet dar det tydligt framgéar att 4ven
om de flesta kommuner har bra verktyg for att arbeta med atgirdande insatser aterstar
stora behov att utveckla ett “systematiskt skolnidrvaroarbete i lanet” (Ottonius; Risberg,
2021). Projektets nuldgesrapport visar att det finns fler utmaningar, varav en av dem
handlar om att det ar otydligt hur rutinerna for en anmaélan till huvudman ser ut samt
vilket stod som skolorna far vid en anmaélan. I rapporten (Ottonius; Risberg, 2021)
menar forfattarna att denna otydlighet paverkar lanets likvardighet och att det rimligen

ar ett viktigt utvecklingsomréade for kommunerna.

Skollagen anger att undervisningen i grundskolan ska vila pa vetenskaplig grund och
beprovad erfarenhet (2010:800 1 kap. 5 §). Skolverket har under aren haft olika
tolkningar av vad beprdvad erfarenhet innebidr. I den senaste publikationen om

beprovad erfarenhet beskrivs beprovad erfarenhet sa har.

“Gemensamt dr att praktisk kunskap, fortrogenhetskunskap eller tyst kunskap
dr en utgangspunkt for att kunna ta steg mot beprovad erfarenhet. Gemensamt
dr ocksa att beprévad erfarenhet uppnds genom att pa ett strukturerat sdtt
problematisera och préva sin undervisning eller sin verksamhet och att
dokumentera vad som sker. For att uppna detta behover det finnas ett utbyte
och ett delande av erfarenheter, eftersom det kollegiala arbetet utvecklar mer

kunskap dn den individuella erfarenheten.” (Skolverket, 2020)

Skolans arbete med nirvaro och frénvaro ska rimligen ocksa vila pa vetenskaplig grund
och beprovad erfarenhet. Narvaromodellen ar framtaget bade utifran en vetenskaplig
grund och tidigare erfarenhet fran till exempel tidigare utvecklingsprojekt. Den har nu
provats, utvecklats och dokumenterats i ytterligare fyra skolor. Vi har goda skal att anta

att modellen bygger pa en beproévad erfarenhet.

Med utgéngspunkt fran ovanstidende och att det finns ett behov i kommunerna i Region
Orebro lin att utveckla skolornas arbete med att frimja nirvaro skulle Narvaromodellen

kunna implementeras och anvindas i fler skolor i regionen. Denna modell skulle da
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kunna ligga till grund for en systematisk och langsiktig skolutveckling vad giller skolans
fraimjande, forebyggande och atgardande nirvaroarbete dar modellen far fortsitta att
utvecklas samtidigt som den bidrar till en varaktig forandring vad géiller skolnirvaro,

okad psykisk hélsa och fler unga som klarar skolan.

For att detta ska vara genomforbart behovs en struktur som innebéar att alla nivaer i
styrkedjan har ett aktivt dgarskap. Men innan dess behover fragan om vikten av ett
systematiskt franvaroarbete komma hogre upp pa agendan och fler personer i
ledningsposition behover ta beslut om att skolan/kommunen behover utveckla sitt

arbete med narvaro och frédnvaro.

Med det sagt och med utgidngspunkt fran att det péagir en dialog mellan
projektpersonalen och en finansiar om en idé att skala upp och utveckla projektet, med
sarskilt fokus pa steg tre i ndrvaromodellen vill VETA skicka med néigra

rekommendationer infor nésta steg.

4.4. Rekommendationer

Om det visar sig att det Oppnar sig majligheter for ett nytt utvecklingsprojekt vill VETA

bidra med nagra tankar.
o Utveckling tar tid. Ett projekt behover paga i flera ar.

o Undersok forutsittningar for ett aktivt 4garskap av projektet pa alla nivaer.
Identifiera viktiga aktorer som sedan kan ingd i en styrgrupp. Overvig att
arbeta med alla skolor i en kommun i stéllet for enskild skola. Tillsitt lokala

styrgrupper tex en per kommun.

o Forankrai alla led i de verksamheter som projektet vander sig till. Sikerstall

att dgarskapet ar delegerat.

o Sikerstall att det finns projektpersonal pa skolorna som far mandat, tid och

resurser att arbeta for projektet.
o Jobba minst 50 procent.

o Tillsdtt en projektledare.
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5.1. Léankar

Internet 1 — link till rapporten Nuligesrapport for Orebro lins arbete kring nérvaro i
skolan Deluppdrag — Framja Niarvaro och Forebygga Franvaro (FNoFF).
https://extra.orebro.se/download/18.427140af179361c4e4660a3f/1621236549845/Nul
a%CC%88gesrapport%20fo%CC%88r%200%CC%88rebro%20la%CC%88ns%20arbet

e%20kring%20na%CC%88rvaro%20i%20skolan%20.pdf

Internet 2 — lank till projektet #jagmed https://www.regionostergotland.se/Regional-
utveckling/Kompetensforsorjning/jagmed/

Internet 3 — lank till information om projektet
https://utveckling.regionorebrolan.se/sv/valfard-och-folkhalsa/metod--och-
verksamhetsutveckling/?E-15-50777=50777&E-25-50792=50792#accordion-block-15-
50777
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Internet 4 — lank till artikel i SvD https://www.svd.se/nationell-statistik-okar-narvaron-

i-skolan
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Bilaga 1. Projektgenomforandet mer i detalj

Kortfattat kan de olika delarna i projektet beskrivas sa har:

Inventeringen av vilka metoder och insatser som lanets kommuner arbetade med vad
giller insatser kring skolndrvaro genomfordes under hosten 2020 och sammanstilldes
varen 2021. Resultaten av denna inventering, eller nuldgesrapporten som
projektpersonalen har valt att kalla det, aterfinns i en rapport (Ottonius; Risberg, 2021).
Rapporten byggde pa intervjuer med personal med god kidnnedom om kommunens
arbete med fragor som ror niarvaro och franvaro i skolan samt pd dokumentation av
kommunens nirvaroarbete som exempelvis narvarorutin, rutin om anmaélan till
huvudman. Rapporten analyserades utifrdn tidigare forskning, lagrum och

styrdokument.

Rapporten presenterades vid projektets forsta natverksmote och spreds via kontakter

och lades ut pa regionens webbplats (Internet 1).

Under hosten 2020 paborjades arbetet med att hitta skolor som var intresserade av att
delta i projektet. Projektet hade da kontakt med regionens skolchefsnitverk och fick tva
intresserade skolor. Planeringen med skolorna paborjades under hosten 2020 och en
referensgrupp skapades pa respektive skola. Referensgruppen skulle bestd av
skolpersonal som representerade alla personalkategorier pa skolan som arbetar med

narvaro och franvaro.

Insatsen om att prova Samverkansmodellen startade forst med ett frdnvarodrende pa en
av de deltagande skolorna men avslutades ganska snart. Darefter startade ett nytt d&rende
som var som mest intensivt under varterminen. Samverkansmodellen hade fokus pa ett
arbete nira elevhilsan, elev och vardnadshavare. Det startade med en behovsanalys i
form av franvaroutredning, for att i ndsta steg handla om att samordna insatser som
kunde tillgodose de behov som hade identifierats. Processledaren stottade kurator,
specialpedagog och vardnadshavare. Samverkansmodellen bygger pa att
processledarens goda forkunskap om skolfranvaro och en gedigen kunskap om behoven
i det specifika drendet. Av etiska skil skedde elevkontakten genom personer som redan
fanns pa skolan i elevens skolvardag. Stodet som erbjods var till kurator som arbetade

med en elev med problematisk skolfranvaro.

Under varterminen 2021 startade arbetet med att implementera Narvaromodellen pa de

tva skolor som deltog i projektet. Dessutom hade ytterligare tvad skolor anmilt sitt
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intresse under viren 2021 och de arbetade pa samma sétt som de tva skolor som deltog
i projektet. Sammantaget var det alltsd fyra skolor som var med och utvecklade

Narvaromodellen.

Niarvaromodellen bestar av fyra steg dar det forsta innefattar det framjande och
forebyggande arbetet och de andra tre stegen handlar om det atgdrdande arbetet.
Modellen bygger pa tidigare forskning och beprovad erfarenhet, inte minst fran projektet
#jagmed (Internet 2) men har, som tidigare namnts, ocksa utvecklats under projekttiden

och tillsammans med de medverkande skolorna.

Det forsta steget var att referensgruppen pa respektive skola skulle ta fram en plan for
hur implementeringen skulle gé till. Narvaromodellen skulle anpassas efter skolans

kontext och efter de behov som fanns pa skolan och skulle resultera i en handlingsplan.

Infor arbetet med att ta fram en handlingsplan skulle skolpersonal erbjudas
kompetensutveckling om orsaker till frdnvaro samt om modellen. Denna del
genomfordes pa alla fyra skolorna som foreldsningar via Teams med utrymme for
diskussion. Diskussionerna/workshopparna syftade till att ge referensgruppen underlag
att ta fram ett forslag pa handlingsplan. Handlingsplanen skulle sedan ga ut pa remiss,

justeras och darefter provas under en tid for att sedan foljas upp och justeras igen.

Den fjarde delen i projektet var att skapa ett niatverk for fragor om skolnirvaro och
skolfranvaro. Projektet genomforde tre natverksmoten dir det forsta genomfordes under
varen 2021. Till natverket bjods olika intressenter in fran respektive kommun i lanet.
Natverksmotet var vilbesokt och inleddes med en presentation av projektet och av den
nuldgesrapport som projektpersonalen gjort av vilka metoder och insatser som lanets
kommuner arbetade med vad giller insatser kring skolnidrvaro. Nagra inledande
utviarderingsresultat presenterades ocksd och direfter diskuterades ett antal
framatsyftande fragor i mindre grupper for att avslutas i en gemensam diskussion och

reflektion.

Vid den andra néatverkstriffen presenterades Samverkansmodellen och darefter
diskuterades ett antal framétsyftande fragor i mindre grupper for att avslutas i en

gemensam diskussion och reflektion.

Projektets sista natverkstraff i november 2021 hade fokus pa resultaten frén

utvarderingen. Alla konferenser var digitala och sdndes via Teams.
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